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Положение о гарантиях ОО0 (Стоматология Щентекс>>

Клиника устаЕавливает след}.ющие Общие сроки:
сроки гарантии:
На постоянные пломбы, несъемные постоянные ортопедические
конструкции, дент€tльные имплантаты (установленные Клиникой) - Х год.
На все виды съемных протезов - б месяцев.
На лечение и протезирование зубов, на которых ранее были пломбы и
коронки, установленные не в Клинике - б месяцев.
На лечение и постоянное протезирование зубов, канапы которых ранее уже
были пролечены не в Клинике - 1 неделя.
На любые временные ортопедические конструкции - 2 недели, на вреN4енные
пломбы - 3 дня.

сроки слчжбы на изделия , работу Клиники:

г,

всех постоянных пломб и несъемных
составляют 2 года.
съемных протезов - 1 год.
всех временных протезов - 2 недели.
временных пломб - 7 дней.

ортопедических конструкщий

Гарантийнъте сроки/сроки слу;кбы устанавлива}отоя тt}лькс на ilабот,r.
имеющую овеrцествлённый результат. На гlрофессиФнедьнуtФ гиI,ii*л-]i,1_

отбеливание, хирургические манипулящии и {1рочие. не gtse]д*C"Bji,;ii;.г1;,,,i:

реЗУЛЬТаТы Услуг, гарантии ЕьтражаIФтся в качественном oкa:J;1;-tlli*.f *-i'i;,;,,,,

с огласно принятым стандартам, клиничеOкиN4 рекое4еЁiдаLtrияь{,
Гарантийные обязательства на все овещестtsленные результtt?ьi -Yil,:]..ii

полностью утрачиtsаются в случае:
1) нарушения/неисполнения Пациентом врачебных рексъqендациii,i,п

н€вначенного режима лечения, графика посеIщениЙ, равно как и T,p*ё,**;li;i,,lt,

рекомендациЙ, ограничениЙ и заilретоts, )/казанньlх Е Г{амятке Гia-цvlel;l,::,
Гарантийном т€LIIоне, иных приложениях к дsговOру;

2) наступления изначаJIьно гтредполох(енных Клиникой ослонсненlт;l;_
возможность возникновения которых была предварительнФ озiз"у,lgi11.l,

раЗъяснена КлиникоЙ и согласована с Г[ациенто\4 в мсь4ент егФ ýерtrрlli{-i,Jгi;
обраrцения) в т.ч, на консультат\ии, а TaKHde до получения и ilФдfiи,.]эliil_Ёi :.1-1l,i

-/



ИДС на оказание всех соответству}ощих услуг и иньlх Epиjl*x{e}iidi:i j{

настояrцему lоговору, в том числе до подписания IТред.Гl"чана;
З) неявки на очередной профилактический осмотр (1 раз Е :;-б

месяцев);
4) предъявlения Пациентошt в период устаноЕленных Клрэллилlgэi:л

гарантийного срока или срока службы (в т.ч. на стФпдатологиче{)кие и:з,ц*-,].i:r.

конструкции и т,д.), каких-либо N<алоб и претензий к срока},4 и i{й.ч,*,;t-,гЕ,;,,

оказанных услуг после вп,{ешIательотва как самог0 Пациент:а. Taf(: r1

специ€lJIиста другой клиники в резуJIьтат оказанной услуги р|ли газантийн,,.rtл
стоматологическую конструкцию или после получения в лру-гой K..:lic}{1],i,il;;

ltных. в т.ч. анаJIогичных и иных сто]\4атологических )iслуг, предвари,тijl]l"=i.
пi,lсь\Iенно не согласOванных с ОСС <<Стоматология ýентекс>;

5) заблаговреI\{енного неувед0I\,{ления об изменении сФстояýrlя e*.}*f,t}

з.]оровья, а также об установлении противопоказаний и 0 1t?lз:tI,6ч!;?\i;,i-i:

-] е к ар с твенных препаратов врачами иных клиник/лечеб н ых учрехtд сн i.лэ? ;

6) нарушения Пациентом тIравил поtsедения в Клинике, Фтказ li,i,

продолжения лечения, появление в Клинике в сФстоянии алксголъЁ{]li,л] ill":i:,

наркотического или иного оilьянения;
7) нарушления Пациентом обязателrьств по оплате оказанньiх У*лу l,.
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